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English
ATTENTION: If you need help in your language call 1-888-839-9909 (TTY: 711). Aids and

services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are also available.
Call 1-888-839-9909 (TTY: 711). These services are free of charge.

Spanish

ATENCION: si necesita ayuda en su idioma, llame al 1-888-839-9909 (TTY: 711). También
ofrecemos asistencia y servicios para personas con discapacidades, como documentos en braille
y con letras grandes. Llame al 1-888-839-9909 (TTY: 711). Estos servicios son gratuitos.

Arabic

Glaclual) Wyl 58555 1-888-839-9909 (TTY: 711) = Joaild celialy saclisall ) caniial 13) ;6lii3Y) e
1-888-839-9909 — Jail  HuSY hadll o by 48y ylay 45 oiSall colatioed) Jia cz\ﬁ\.c:}[\ Lﬁ}J uab.u)d Gleasldl g
Al cilaaall oda (TTY: 711)

Armenian

NhcUNRE3NPL: Gph Qkq oqunipinit kE hwupljudnp 2tp 1Eqyny, qmiuquhwnpbp
1-888-839-9909 (TTY: 711): Ywuh ttwul odwtnul] Uhongutp ni1 swnwnipniuubp
hwodwtnuunipinit niukgnn wtdwug hwdwp, ophttwl]” Fpwyh gpunhwny nu
unonpuwwnwun mywugpus yniptp: Quuquhwptp 1-888-839-9909 (TTY: 711): Ujn
Swnwjnipjnibubpt wtdwn tu:

Cambodian

SGOMe 105 (551 AMISSW ohanan 1UaTHS Yy giadnisiiue 1-888-839-9909 (TTY: 711)
NSW SH UNAY UiEU SSOM SGINMAMIININIIITNHSHIN Y OEUSRSO TS S
USRI HSPINYS SEGISOSREI=RT Sieunusinus 1-888-839-9909 (TTY:
711)% 1UNS_Y ST HISBSAS IS W

Chinese

HEE - WREHEEESARHETR AT - 1528 1-888-839-9909 (TTY: 711) - 534

PRI EIR N LRV BIAIAR 55 - BIAISCE MR RO AR B 132 - 25 (EHUHAY »
THELFE 1-888-839-9909 (TTY: 711) - ZXELHR F5# &L DTHY

Farsi

5SS 2 5850 (lai 1-888-839-9909 (TTY: 711) L caniS cdly 50 (SaS 253 (L) 40 2l si oK) 14a 58
L) dsage 3008 cagyn bcls 5 By dad sladiis anile il slas (51,500 31 i (a simdie Cilana

A gl 4 ) GG lead ol 3 580 (4lai 1-888-839-9909 (TTY: 711)

Hindi

T S 3R 3TUBT U] HTST H TETIdl B ST © df 1-888-839-9909 (TTY: 711) TR
BT P | IRGAdT I AT & T JeTIdaT 3R JaTE, S8 99 3R a9 fUic & +ff exaraw
IUAS B | 1-888-839-9909 (TTY: 711) TR Hid H3 | T Jard f: Yew B

M E 1-888- 839 9909 (TTY 711) B S IRFSEFHF4AR o LA.Care B 7 X » XK 24 /\B
Q@: =RE) & H éaﬁm{ tARFS o FIEEEI9AGRE o SR E MM FEEEIZIRTSELE 7110
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Hmong

CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau 1-888-839-9909 (TTY: 711).
Muaj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab, xws li puav leej
muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau 1-888-839-9909 (TTY: 711).
Cov kev pab cuam no yog pab dawb xwb.

Japanese

FE B AGE TORIEBN MR A 1T 1-888-839-9909 (TTY: 711) ~BEEH 723U,
,m%ox%ﬂ%jzﬁr@?ﬁj@%rﬁé: FENWEBRFLO OO0 — AL HEL T
F£9, 1-888-839-9909 (TTY: 711) ~BEFE 72XV, T D O — B R (THECTHEAL L
TUVWET,

Korean

FolAtE: #Btel 0101§ Eggwnyoe
AL 2 X2 B A4 20| o7 Je=
1-888-839-9909 (TTY: 711) He = Z2|SIHA|

8-839-9909 (TTY: 711) o2 2o|5}4A|2,
= flet =24t MH| A= Ol 8 Zts' Lt
2. 0|28t AH|AE 222 XTI ELCH

Laotian

Uenao: ﬁﬁUh1)05'83:091)@0‘).,uq'o@cmaaszvﬁﬁee‘)m”m?m”?mm‘)cﬁ 1-888-839-9909
(TTY: 711). @i).ue)omuaoecmecco £NIDOINIVTIDVHVWNIV
cqucoNtIIVNCPLENIDLYVEIBIOBLIME TlnMIcD 1-888-839-9909 (TTY: 711).
7)*)1)U;m*vUcmﬁvumegcs@aﬁ?aaveﬂog

Mien

LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih qiemx longc mienh tengx faan benx
meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux 1-888-839-9909 (TTY: 711). Liouh lorx
jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo wuaaic fangx mienh, beiv taux longc
benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih
bun longc. Douc waac daaih lorx 1-888-839-9909 (TTY: 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou
jauv-louc se benx wang-henh tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc.

Punjabi
s fE6: A 3778 »ud gnr &g Hee T B2 I 318 FJ 1-888-839-9909 (TTY: 711).

MYTIH FFT FE ATTE3T w3 AT, fae fa 98 »3 1 syt fdg Tazeq, < Quseu J5)
E FAJ 1-888-839-9909 (TTY: 711). fFg A<l HE3 I

Russian

BHHMMAHME! Ecin BaMm Hy’KHa IIOMOIb HAa BAllIEM POJHOM SI3bIKE, 3BOHUTE 110 HOMEPY
1-888-839-9909 (TTY: 711). Takxe npeaoCTaBIISIIOTCS CPEJICTBA U YCIIYTH JJIS JIFOJICH C
OTrpaHUYCHHBIMH BO3MOKHOCTSIMU, HATIPUMEP JTOKYMEHTBI KPYIHBIM HIPU(PTOM HUIIH HIPUPTOM
Bbpaiins. 3sorute no Homepy 1-888-839-9909 (TTY: 711). Takue yciiyru npe1oCTaBIsIFOTCS
OecniaTHO.

% 1-888-839-9900 (TTY 711) S SIRFSALMALE © LA, Care B 7 X » 5K 24 11\B
(BERE) EAERMERTE - LHEFIARE - B IMMNREEZRBER 71 -
2|58 lacare.org ,.ﬂiﬁ 0
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Tagalog

ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa 1-888-839-9909
(TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong may kapansanan,tulad ng
mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa 1-888-839-9909 (TTY: 711). Libre
ang mga serbisyong ito.

Thai

Tdsansu: Wmﬂmmaomsmm?hﬂmamﬂua‘m‘maonm Az TInsAwllAvuneau
1-888-839-9909 (TTY: 711) uanani Fowsanlvimuhiamdauaruznisen 9 &S nsuyaaa
AfiAUANNT LU Lan&1569 9 Tfludnesiusaatazian&sNARNWeIadIdnsauIa el
AsaTnsdAnlUAviuaLa 1-888-839-9909 (TTY: 711) LA lavadwiuusaisinanid

Ukrainian

VBAT A! Skimo Bam noTpiOHA JIOTIOMOTa Ballo PiTHOIO MOBOIO, TeiaedoHylTe Ha HOMEP
1-888-839-9909 (TTY: 711). JIroau 3 0OMEeKEHUMHU MOKJIUBOCTSIMH TaKOXK MOXXYTh
CKOPHUCTATHUCS JIOMMOMDKHHUMH 3aco0aMM Ta MOCIyraMu, HAIIPUKJIIaJl, OTPUMATH JOKYMEHTH,
HaJipykoBaHi1 mpudTom bpaiinsa ta Benukum mpudtom. Tenedonyiite Ha Homep 1-888-839-9909
(TTY: 711). lli nocimyru 6€3KOIITOBHI.

Vietnamese

CHU Y: Néu quy vi can trg gitip bang ngén ngir cia minh, vui 1ong goi s6 1-888-839-9909
(TTY: 711). Chang t6i cling hd tro va cung cap cac dich vu danh cho ngudi khuyét tat, nhu tai
liéu bang chir no6i Braille va chir khé 16n (chir hoa). Vui long goi s6 1-888-839-9909 (TTY: 711).
Cac dich vu nay déu mién phi.

(B2RA) EACRMRTS - LHEFIARE - NEEMMBEEEBZRBER 110

% 1-888-839-9909 (TTY 711) S @ BIRFSILWHAK © LA. Care G 7 K > K 24 11\
%8 lacare.org ,.\H,LE o




L.A. Care ERiD{E !

L.A. Care &Rl & |

RUEHEANA LA. Careo L.A. Care 2IRHAAEHE Medi-Cal ALTBIEREETE] © L.A. Care 75H84 Local Initiative
Health Authority for Los Angeles County o & R] AfBF (P94 TL.A. Care] ° L.A. Care EIIINEAFS1E » LA
BIEEIS R R B EREARTS © LA. Care BB AHRER - FE L > BMIREZBERERAKNAEE
REEtEl - HPIABIZHEE (BIEM TIRFBEEL ) 1ERRMERTS o LA. Care thElM 4) BEREEIS
EE (LA Care TMERTEAT ERFTEISEE) ) &F UREERHEE %‘ﬁﬁﬂﬁi‘“ o & Medi-Cal &
BINA LA. Careff > REEEFNEZERGEINBAIRMERT - e EESE TIEAREEASISFEE
IS ARTS o

« Anthem Blue Cross
- Blue Shield of California Promise Health Plan
« Kaiser Permanente

- L.A.Care

BEFM

Z (EEFM) REETEREA LA, Care FUAREEE o sAFARNL STRUBIEAFM o AF MR A B IGRE
gt fE AR SRV R IER I ELARTS - AF M ERNBEF A LA. Care FEREFATE - MREFFTH
BEREX » AHBYREPIA BRGNS -

I (GEFM) XiBAKIRRNAEEE (Evidence of Coverage, EOC) R EIRBBAH AR - ZXZEFM
& LA Care IEMBERIHEE » BAFMHIASTZELL LA. Care %DEET%LHEFE‘B (Department of Health
Care Services, DHCS) FAZ s IV BN AMKIE - MRECFEEE—TEH > ANE

1-888-839-9909 (TTY 711) £ L.A. Care & B IRFFIPHH4K o

EEE 1-888-839-9909 (TTY 711) A& S PRFEIB Hi4S » LIZREX L.A. Care 81 DHCS FREETII S AIRIZ ©
1’;&75&%@%& 7 (EEFM) FRE LA. Care
#8ik lacare.org AUER (EEFM) o EHAIURERE LA. Care IFEFERAMITHEIEKERIZFH
BlZ > SEARIMN{ATE LA, Care 4BULERSIEEE ©

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B




L.A. Care Erin{m |

S APIHGkE

L.A. Care (R 2 AT MH1HE) - NREHEERRE > 55 E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ & B IRFEIBH 4
LA.Care BB 7K > K24/ (E2RH) BEAKIRHERT - TiEFIARE -

&t =] LARERF I B8 lacare.org 481k o
RUH1T |
L.A. Care Health Plan

1055 West 7t Street, 10t Floor
Los Angeles, CA 90017

M E 1-888- 839 9909 (TTY 711) 1 & B RFSEPEH4R o LA.Care BB 7 K > K 24 /\BF
gﬁ'@: =2BEH) & H g\?m{ LIRS o LiiEEEIS AR E - SR BINMNFEEEIZARTEELR 7110
acare.org s Uh o




B

H &%

=B -G RN 1
T R E R ettt ettt e et et et e e e e e e et et e e e e eeeueen e et enaeeae et et eaaeeeeene et eateaaeeneeeentenaens 1
I T ettt ettt ettt e e et et e e e e et et et e e e et en e et e et eeaeent et eaneeneeneeeentenaeeneeeeneennens 1
B B RS ettt ettt e et e et et ete e teaate et aateete et aaneaateeate et e et et eaaeenteeteanteareeateeaanaeans 2

LA, Care D 1 o iiiirieiiiieeeeeeeneeeeesnneeessnssssssnnssssssnssssssnsssssssnssssssnssssssnsssssssnssssssnssssssnnsssssnnnsssenn 6
=== TR RO PR RRRP TP RPN 6
T P B ettt ettt e et et et e et e e e et e teateaaeeae et e te et eaaeeae et eateaneere et et enteanesneetentenrens 7

= N 8

1. EEAMIERE
10
AT B B B ettt et et et e e et et et ea e e e e et et et eateeatant et e et eeaeent et eaneaaeenn et eanenaeanes 10
BB S A T L2 R ..ottt et et e ee et e et e et et e et e et e e s e s ae st eeateant e teeeeaneeereeeaeeee st enneenne 11
BRI (ID) ettt ettt et e et et et e e e e e et et et e et e eaeea e et et eaaeeae et et eateate et et eaaeaaeere et et ennenaenaen 11

p I L e T L= = PR 12
BT Bl T BT ... oottt e et et et et e e e e e et et eeaeeae et et et eateeaeent e teaaeaaeent et eaneaneeaeeeeaneanennes 12
B B B B E T T oo ettt ettt et e e e et et e et e e e e et et e te e e e et et et eaneene et et eeaeane et et eaneaneeeeeeanennes 13
B BT ET B oottt e et et e et e e e e te e teaateeateaaeeateetaanteaaeeateeate et eaneaareeaaesaens 13
B T R B R B TN BB ettt e e et e et e e e e e e e et et e eeeeaeeneeneeneenaeeneeeeeennennes 14
BB BEETE oottt ettt e e e e et e et e et e et e et eate et et et et e et et et eateatesneet et eaaennes 15
B oottt et e et e et e et e e e e et e e e e et eaa—teateaa—teate e —taateaarteateaatteateeareeatenaneennee 16

3. U S B R TS e eeeee et et e eteee e e eeeeeeee et eeeeaateseees et aess e et aeeeennbaeeseansaaeseeaataeseanaaeseannnaes 19
B B TR R A RTES v eeveeeeeeeeeeee et et e et e e e et et et e e e e e e et et eeae e e e e e e et et easeeneene et eaneeneentaneeanenneeneeneeeeanennen 19
B R R R B R B (PP ettt e et e e et e e e e et et et e e eeaeeee et eaaeeseeaeeaeeeneneenaeene 20
L= TR PRTRRR 22
5 ettt e st e e— e st a—esa—t e st e aaat e st e e aate st e eaat e st e e et e st e e st esaatesbeeartesaaeenrtesrees 28
T B L B ettt e et e et e et e e e ea e et et eaaeeat et et et e aeeeae et eaneaaeeee et eteanenaenaen 28
B A R T B T ettt e et e et e e e ettt e e e e e et et et eere et et e etenneene e te e nneane 28
T ettt ettt ettt e e et eaueaateeate et eaateaaeeateeateaateaateateeteentaanteateeateenteanteaneeateeteaneeareeann 29
B et eteeee et eeeteeeates e ——e e —eeaa—eeai—teaa——teea—teaa—teeaa—teea—tesa—te e —eeattesa—te s e teeeaateeaatesartesarteesaraeeanraens 30
R R (FB I ) oottt e e et et e e e e et et et eeaeeae et e et eeaeane et et eetenneene et ennennes 31
BB B O B B ettt e e et e e et e et e et et e et eeataaae et e et eaate et et e et aaateareeatasteanteaneanaenaens 32
BB TERETE ..ottt ettt et et e et e e e et e e et e et et e et e et e et eeateaae e te et eeatearteeneete st eereeareeann 32
B R T ittt e e e e e e e —e et e e —e e ——aa—eaaatea—eaa—taa—eaateeateeaateateeareeateeareeeaeeareennns 35

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B
[ )




B R TE ..oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeteetee et et e e et et e et et e et e et e st esat e et e et e et enateasteaseete st enreearesanes 36
B BRI R AR oottt ettt ettt e st et et et et ea e et e et et enterteseea et et et entereeressensenteneas 37
B2 VA TSRS 37
B A B R .ottt ettt e e ettt et e et ettt et e st e s atea e e b e st e s et eartenae et e satesreeresanes 38
8y i 1 SRR 39
BT EURAUTRIREIE .....ce ettt ettt e et e st e et et et e sae st et e b et esaesat et et esaesatent et esaene 39
BB LA. Care A IREE B HT Medi-Cal FBFU cneeeeeeeeeeeeeeeee ettt eee e et e et e eae e e e eeeeeeeeseeeseesseseeseeeeseeanes 41
Ef LA, Care ZRIRIBTURIETE ...oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeet et et ettt s e st et et esaesae st et essessesaeensesessennes 59
L M Edi-Cal BT B AR TS oo eeee ettt ettt e et e et e e et eeeeeeeaeeesaeeesanseesaseeeenneesasseesanneesanneeennnenans 62
LR LA, Care T Medi-Cal BUIRBTBRTE c.vvoeveeeeeeeeee ettt st st et esse s v e s e svesevesanes 66
B I B T BRI oottt ettt et e st e st e e et b e sa e st et et esaesaeens et enaene 66
RN = L SRR 67
EERIARTE (21 BREUTHIBEEE) oottt ettt s vttt s et e s e st et e e saesaessannenean 67
R T ITERIIEREIE ..ottt ettt e et e e et e st e st et et eseesesae st et et eaeenesaenenee 68
11175 L =11 v OSSOSO 69
S B B D B BT T T DR TS oottt ee et et et e e e e te e e et et et eseeae st eate e eneeseeseseeeneeenes 69
Eol FEiR IR ARTSUNERY (FFS) Medi-Cal SREMET BIBUSEIELMARTS oo 70
B 2N SRR 72
11 TR 73
B /TR 74
AR R R B R LA R RTE R B E M ..ottt ettt e st sttt e e s sess et et eneesessessessenseneas 75
A EREEIEIPIR B IR EFFNIEILEEFRZEZT (IMR) .oceeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt sae s enes 76
P B ettt ettt et e e et et e et et et e et e e aeea e et e et eaaeeateat et et esaeeat et et estesaeent et et esaesaeentesenrenaes 77
BRI S TR BRI .ottt ettt sttt et e et et ettt et e st et et st ent et e eresaesentens 78
B 11 R 80
R BIBETR ettt et e et e e e et e et e et et et e et e et e et et e et e et e ert et et et eete et et eetenae et ente e enaene 80
R B B T oottt ettt ettt ettt ettt et e et et et eateaeea e et e et et entertereeae st et et eneereeresaestenteneas 81
L = PR RRT 82
B IR B T Th oottt ettt e et et et et e e et e et et et et et e et e et eat et entereeresaeeaeneenes 84
BB RATEERBIIEE ..ottt ettt et et et et et e s s e st et et et e e st e st et et ententeae s s et et ententeresresaestensenea 85
TR TP ettt e et et e e e et et et et e e a e et et et e et eeat et et et eeteere et entenrenns 92
RIS Medi-Cal fEAREBLAAMIBRTIIA ~ MM ERBEAGRRIEEEEBH ., 92
N3 = b | TSR 93
FTEIIEE oottt ettt ettt e e e e et et e et e et e e ae et et e et e et e eat et et e et e ere et et et eeaeeat et esenaeeae et esenaene 923
- E = 2 31— SRR 94

B B T T oottt ettt et ettt e st e st et et eateaeeaesa et et e st eneeresaesae s eneene 94
B B B ettt e ettt e et e et e et e et e st e et e e et e et e et e eaat e et e e te et enat et e e te st esateasteaseetesrtenreenresans 96

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B
[ )




1| S8 AFER

1. FEAPEE

SN{RIIE 1S 1RREh

L.A. Care ZEEHTENBERFRERBRAEIHE - MIREHEEIERBB ISR > LA. Care
FEEMENENER !
B AR
L.A. Care B EBIRFEIMBLE T A TIRMHHE) LA Care AL ¢

- BRI GRESTEIF LA. Care A RIRFS BRIV RE

- BB EES FRE R REIRTERME (Primary Care Provider, PCP)

- SRR E A ERS G R A EIRARTS

- MRERGHRES > HEERROZERTE

- BN EES HtheE S R AFME N E

. FBNIE R BEENIE 4952

- EiEERFR

EIF G AR A Z BB SRR
- BBIFRANRIBIEGRARTS

WMRICEE B - 355E 1-888-839-9909 (TTY 711) B & S IRFEEREHAR o LA.Care BB 7 K > a;&
24/0\B (B5RA) LHAGRMARTS o FREFIARE o LA Care X EEREEREREFN
BRI /DAL 10 8% o

fC AT LAREERF 21 58 lacare.org 48k o

ME 1-888- 839 9909 (TTY 711) & B IRFEEZPEAAR © LA. Care i 7 K » &K 24 /B
(BERA) BEACRMHIRT - EEEIARE - B MMNRIEEIZIRTEELT 7110
® 2|8 lacare.org 2HJ£ 0




1| S8 AFER

MEARTURSE S
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. DNPNEERFEERIZARFS (California Relay Service, CRS) — (TTY 711)

> 1-888-877-5379

> 1-800-735-2922

. ER5EE A A2 (Americans with Disabilities Act, ADA) E#fl 1-800-514-0301 (TTY 1-800-514-0383)
- BERT

o DN SR ERRTS (CCS) 1-800-288-4584

o REREEEFETER, 512 (CHDP) 1-800-993-2437 (1-800-993-CHDP)

- DNPNER AT ARS

o NNMNEEEERRFSER (California State Department of Health Services, DHCS)1-916-636-1980
> Medi-Cal BIE\ B & EIRFEEIEAE 1-888-452-8609

o Medi-Cal ZF#}512! (Denti-Cal) 1-800-322-6384 (TTY/TDD 1-800-735-2922)

o INMN$E & BRFEER (California Department of Social Services, CDSS) 1-800-952-5253

o MNINEEFE(RIZEIEER (California Department of Social Services, DMHC)
1-888-466-2219 (1-888-HMO-2219) (TTY/TDD1-877-688-9891)

. BER{R{E5 225 (Health Care Options):
o faTHI{A3Z 1-800-576-6881

o Di3EfETEX 1-800-840-5032

o iﬁ%i / B8 1-800-430-5005
o E3E 1-800-430-6006

o B 1-800-430-4263

o JEHT 1-800-840-5034

o Hi3E 1-800-430-2022

o $83Z 1-800-576-6883

o %38 1-800-430-4091

> I3 1-800-576-6885

o 32 1-800-430-7007

o FAHIZF XX 1-800-430-3003

o ¥EINHIZE 1-800-576-6890

o #FEIX 1-800-430-8008

o TTY/TDD 1-800-430-7077
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- EEREHAE (U.S. Office for Civil Rights) 1-866-627-7748
- HEZERTELE2EEMHBIE (Supplemental Social Income, SSI) 1-800-772-1213

. RASHEER - AR BT S ERFEEB (Department of Public and Social Services, DPSS) : % B BRFEH /)
1-866-613-3777 (TTY 1-800-660-4026)

BRI HERA R R ARTS SR (Department of Health Services)1-213-240-8101
 SBIZHRR IR R EEARFS SR (Department of Health Services) 1-800-854-7771
. @A EERBIETE] (Women, Infant and Children Program, WIC) 1-888-942-9675

=B
BRE ! RN FE Rz R E LA EEEN AR RZE B R EHMB @ g EmLEEFMR
ZREMZZRIENR

= XARE - FESFEERSRANERERTRRIE o

EBENEREA | TS (EBEB) (United States Code, U.S.C.) 58 25 B 1603(13)~ 1603(28) 1679(a) BiE
EMAL ; HEIRE (BFBEIRELR) (Code of Federal Regulations, C.F.R) 5 42 B 5 136.12 Bi5k (ENSE
ZABERBRNESER) FHERT @ B EATEREEAUNEZANS D BBNELNBEREE
IRISIRME (ENFLEERFEIS - ENFREE « IERBMFEHENFZER 1/T/V) HRIBESVRER
BHRTEEENESBEREFRERFBIAL -

L5f ¢ EEEK LA Care BEEME B RMIHEARFEAREBBFAEFRTE o
B : BRI ARERENBRARIRISMEY

b 52 2 ARF% (California Children’s Services, CCS) . & &8 KB 21 s BB EHRRNEEMENRE
IR HARFE A Medi-Cal 518 ©

N REEFEPETERA 5121 (California Health and Disability Prevention, CHDP) : &% 7 25IR s A &R
MEREMEREARENT VD FETRENMEN AL AW BBRFRERBIRESREREN QL (RIES
2| o WE 2B R EME VD FEIS B RERREIRTS o 889 PCP B2 CHDP ARFS ©

(EREIE : OB CRERERRREEL S E R BRI REEE RGN ME LT -

sEfft =€ L BhZE T (Certified Nurse Midwife, CNM) : 58 stz TR B ES MM EMEIEER S G505%
BEZEIPETSINAL - EMEBLBELTER > AUBREEEENRKH

HEBIEL | BREFHEANSREHBENBRIRFREE -

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B
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IBMRE | EET2 RN SRR RO AER SR UG B RR S H Mt ERREE o

52FR . 2P BIE R BN REEAR R RERTFIRME (PCP) BIMAE o 32FAnI SEBIEIH I SIS @O
(Federally Qualified Health Center, FQHC) ~ #t&z2Ff ~ #4252 P (Rural Health Clinic, RHO) ~ ENSE & B
RERFSIEMZE (Indian Health Care Provider, IHCP) S EL {th B AN (R {2 144E

M A$LEBRFE (Community-based adult services, CBAS) . $1¥ FHITEE N ZEIBIRMIFIZIRT | B
EIE ~ (T EARTS ~ AR ~ EAERE - RBREEZEANIINREZIE « SERH - RBEHRFURASTEE
Bz g RN EMARTS

125F - T EUOENEEAZLRIESL Medi-Cal s L.A. Care~ BAEUFF O IR EEETE 5 Medi-Cal provider
BRERBIREERFRIRBIAR

FHEER | StE TR LBIBRANREEINERIRT R HEEEEST Medi-Cal IRFS > HARRRFIE
12188 > ERERYBRERFBEBRIRFIRMEEMN LA Care NERE ©

SHEEY)EE (Contract Drug List, CDL) : Medi-Cal Rx IAZEEEY)EE » (G BERFSIRHEE L
B ERRILIGFR RV AREY)

18 FI1#%3R (Coordination of Benefits, COB): 71 & E#A BB —E LU L BERFREARIERLT » RE
AERIEAR (Medi-Cal~ Medicare~ A NRIZEEMRER) BHREAGERMUTIELRNGNZEE
BAERF °

HGEE  BRTREBARGHNERZS  EEEZRBREBELAMNER -
AFREE (RRIRFE) : B LA Care BRI EAR edi-Cal BRFS © &I Medi-Cal SAIBIIRTR « 154

FR&IFNBRIMNE B U B A< & fR5PA (Evidence of Coverage, EOC) FERME TR FRFR 5B E Frig AV AR
ARTS

DHCS : NN EEFEIR 2ARFS SR (California Department of Health Care Services) © i 2 Medi-Cal 5121/

M FFHEAE ©

IBfR . AN EABRSEREEERIREAEIMELLERILEESTE - MV BREBE—MRIE > /T
RABHEEFERIEREEIgEEE HCO Fi4& I B A EEIRR o

DMHC : /N EEFIREEIEER (California Department of Managed Health Care) c B2 BB BB EIR@EE
sHEIBOMNBFRAE o

it A& =% (Durable Medical Equipment, DME) . 1IN EBEREEIEHINMNEBRRESENATE
BNEY A EHCBEREHMBEERRSIRHEMILBIBARE o LA Care B ERECERBEREE
DME- HHEERASENEBEER o

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B
[ )

97



8| EEEE RIS AN AR

B RAEIFERAER R « s2ERFN/55 (Early and Periodic Screening, Diagnostic, and Treatment, EPSDT)

. EPSDT ARFS 2 IRMAS 21 BRIA T Medi-Cal EEMN—IEEF > UGB IR ER - S8 ERET/NE
HEFWRNEREREESNEENEGE > USFERREEBBLEFER » M2 T @ ms iR
TRIERF » 8 BRI EIAERGRAEELRIE °

BIE  HENEE F2RNMXER) NERFHREER > BNAGRREBEEFRNTEALS
SHEEGE SRR BEEE > e TERTIIBREENBROIERIE

- FEEREETRENEERIERERE
- EE ISR IE
- FEREIUINBER L EEEE

S EHEE | MBLE SEEESY TREBBEETITSENIEAR) RETHIRE > BHNEST
EERTRERTFE - ERBENBERNBRECERAIFIREEREABROESERIRT

SEORRER  CANEENESXBENTANESS ERR S BEREE -
2RE ARERREg85 D BEBETRFHIAL

BEERE | BBRRGREEARAMGLEIEENEERBATXBRRGREERMZ BN
BE -

BRIMIRFS - AEBHSHIIMN Medi-Cal 58I REERIARTS ©

a%ﬁﬁ Ak | TARAR Z A ER BREN/SEMMRFTRAERERAZEY) « %6 - ENSRT - Biglt
AR AR RERREER o

REEFBIRT « AP EGEBIRZRIARTS o

KB S 18620 (Federally Qualified Health Center, FQHC) : £ BB R ERFSIRMEEH D 2 &R
f@REHIC o SEBITE FQHC BYSEAREZFTERS 1 EIRARTS o

¥ ARIEUE (Fee-For-Service, FFS) Medi- CaI Medi-Cal 51 8| RNF (R ELEARTSE » (B8] gE(I 0] BB
Medi-Cal FFS BUSiE ££ARTS » BIUNET %15 E FFS Medi-Cal Rx BIS RV EE B ARTS ©

BHER | TRAERRSEREZETHERDRARZERNERBERE -

HEE | EAESRHERAMAAEENNTA - BRATHERE > ZFRIERIEIER SR AERS L
[RARBENESHEF o

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B

98



8| EEEE RIS AN AR

I E B0 (Freestanding Birth Center, FBC) : TEETE R IR E TSN 5 31T 4 EE RV (R BRIAAS -
IEAER B N BT X S RN B ERMNBF RS - SURHEMDBNEENEREEREMESHE
stEIRBIFIESIRTS - BLEMBETEBINERR °

B | FEUOENEEANEE LA Care~ BRRFFIREE IRMEAIRFBZRERR ° M LA. Care E1H
RN BRIRBSIREE N ER —E R

BRERFBARE  HHERE « 2R NNE QB EERAENMEAERN BRARIRTS o
B2 {725 52 5E (Health Care Options, HCO) . A AT HHEREE T2 2R IBRFRFENE

BEMAEIRFSRME | B LA Care SIFEREN LA. Care PRHNBENERELE > MIMIEED « JBE
BRIENB LSRN E S IEUME L o LA Care WAL BBRIRFFIRME LERFEHR I LT IINT
B WATIRM LA, Care BUEARARTS ©

IEEEEH PCP NE A REEFEREL o 89 PCP M BT BIAERN B I5TEHIBIRTSAIES
L.A. Care BYSB A%

CEFEH PCP BRI R EERENMRTE » AIRELESE - SHEE « OB/GYN EIEBRIIE
AR o

BREMARE | NBERRFNERANRERAR  BREARDEMRFEAERIZ GRS ERGHEE
ARFSRME -

BRBEMRE | EEKIRRRMNEEERME MRS -
BERBERMRERHRME | TEXRRACRHEXZFENHEMRBNBRRGRME -

BRESRAIR | ARBEENGTEREZBERBLUAKHESE « B - HXROBFHENTE - EE8H
TaAS o 2% 6 (A SAE 6 (BR - BNeIfE AR RRIRARTS

Bz : CEBBEME LIS ERMNPIS HIERIGFR o
Efe : AMEBERUERHRAS DERERE
BPerI2EIE | EBHRLUEHERTRA B DR N BRI FMTEIEARTS o

ENE LB EFREIRIEIREE (Indian Health Care Provider, IHCP) : FHENSE 2 BEARFSEE (Indian Health
Service, IHS) X EHENSE LA ~ BRSEARASER T EN S 22 AB48 (Tribe, Tribal Organization or Urban Indian
Organization, I/T/V) EiBREEEZFN © B2 (IR ZABERFRRSUEE) F48 (5USC HA%H
1603 %) BEMEES °

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o
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EPRARTS : ECTETBRIEMBSFIBRUIER CIHR 2 BEREERIER o

HMEEEE | EFRHERE B MEZY)EIEF (Food and Drug Administration, FDA) 1Z AR —ERER R
B3E > (BSR4 FDA BoE R —RR BRI B 7E FDA /AR ERRIAZERETTRERAEREY) « £
EmmIskfE o

REAEIR | EB RS HRIERS BN RBBAREAR o

BRI  EFERETEE  EREA  22F7 - BEEMERA2FR%51EI8 Medi-Cal @A
IR HARFEAY Medi-Cal 512 © L.A. Care 2B EIBEREIEtE o

Medi-Cal Rx: 72 Medi-Cal RxJ B Medi-Cal ZEEFIIRTS > AFERIZARFSUNE (Fee-For-Service, FFS)
sHEIFSEE FFS IRF A A FE A EIENFEIEFT BIBFIA Medi-Cal R AR EEEFIFARTS - SIEES %
T FLE B A o

B ASBHBERR | JUREREBENRBRFRERE « MEEEH B SHIENBHEEEL ]
78 By P e P e e P s Y — R RE BRAR T o

%ﬁijﬁ‘ﬂﬁi‘% P BECEAERARE ’.&E v KEEEHZE AR A REEBRAYES N BB EN A /7 B4RF 3K
TBERGRHESCRLMAMRHENRBERRT - EXERRERTAEZSR > LA Care g
ﬁAh‘as—AEEE% BYEE SRS ©

BRUEY BRUEMEERSETFRELMNEZRT - ARERATRERIIEE - Hh:E
RBWER o ILEIRFERBREREESREEREIZIER o IRIFEBIEH (United States Code)%42§
58 1396d(r) BAFRTE > #T¥¢ 21 ﬁL,('FEI’JﬁE > Medi-Cal RF5 BIEE A BRUEZIERIEIE » LRI
£ 0IRRREIRIE © BEEYER

Medicare : #¥155m 65 BREX 65 BRIALBIAL « DKW 65 mABEALRAPABEHEE (FET
BINHBENKAM B RIBEE > BRI ESRD) IRMUMVEFRERIRIETE o

B8 ! EA21F LA. Care M B EES R RIRFENEIE Medi-Cal E8 ©
DMEEFRFEIREE | AR AREMERENTARERSNIERBAS -

BhETRRT . Erl - D KREZNVEIRIRT 0 S1E5HEMELTBIZET (Certified Nurse Midwives, CNM)
FHFIRBIE T (Licensed Midwives, LM) #13 ElRiR X EE ST EIEEUNERTE RERE o

HB4% ¢ B LA Care RAVRRMFEIEARFSIVE L « 52FF ~ Bt HthERARFSIRME L -
HRBRESREE (PRABERRFSREE) F2H '2EAINBRRBRME —FF -

2 E 1-888- 839 9909 (TTY 711) £ EARFFELHELE o LA. Care B 7 X » 8K 24 /B
(BERA) BEACRMHIRT - EEEIARE - B MMNRIEEIZIRTEELT 7110
2|8 lacare.org 2HJ£ 0
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FERIRARTS : FEHC LA. Care FR{REEBIARTS ©

JEREIE S - ?ILQ’JSﬁ?%i?%%%%ﬂﬁ%ﬁﬁ%#ﬁéz Medi-Cal & fRARFS AR (B EN Bz 75 241 B8 B A oy
s Fir iR BV S iE E AR 7S o

KSRV RREFRME | FREIN LA Care BN BRRFFIRME -

H{thi2 B (RS (Other Health Coverage, OHC) . Eft{ZFE{REE S Medi-Cal IASMIFA A 2 BERIEFARTS
A7 o IRFEATFEEIEERE « IR ~ R0~ EEM 5 Medicare #7552 (C 22 D ) o

RIERE : EIEESRINIUEAZBERERNEE EE’J%%TSE?%FEE%EIE%'&%%EEEI%E’\J
SESMIERA T EEENBRRNEREMATBROEMNE

&EIHIMRTS © & EERFB&IAIMNVERIM S FriEZ RS o
HARIVBIRARFSIRILE | FNRUBHC LA. Care ARV B RIRFSIRILE ©
FIE2ERTS | ECARET B HMSIIARIZEREFREZ BREENIENR
FIE2DIRRERARTS | ARAREEREERBERENE SMMRMNFIZIRT > EPaE
- EAKERE BRI EERER (DIEERK)
. A7 FHEOIBRRM AR AR _EFR B RV DI R &R
- UABSIEEEY) e R & B BIRYPI2 ARTS
- TEtHAREER
FI521658% ~ Bk

ENEE - ARBERERFNG SRMEERFLUHERSEE « B - tRXROEFHENRE
A RARESENTRRSS Y ERT 6 BAAEI 6 @R -

SEFBINEER | B LA Care BOMES BIETHITNA S BIRURBZEER - 92 HHEIK
B AR RIMEARIREHIEREDE LA Care (B ﬁ*wmﬁﬁﬁ&ﬁ&HwLA@ma@hm
AT BHIHIRG] o

SEANBRIRFRME (NSEFHBNBE) HBLA Gre ZNUEEERTEERATERM
AFRIRBBE - BirlHMISREXEEASSFRFEEE - SEnSMEERE -

BEMRRTS © BRI E R EETARGLUITENESHA TR HENRT > FEEBRIREREL
ERHAR B AR (HERVARTS o

HE D AR MEEREIEIE) —i o

2 E 1-888- 839 9909 (TTY 711) £ EARFFELHELE o LA. Care B 7 X » 8K 24 /B
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RBEERY | AESREARERTEENNRE FTRZEBA T HHFIRER MR ER A RIRT  BE
BEERF BN A REE B A BTG - BEINBIRAIEEEZSAIXE -

FhtE (FERRNE) : Cr PCP A MEBRIRFSIRME L AR CIEZITEIRFSAIER LA. Care B9#%
/o LA. Care BESETPTRIIARTS o WIR L.A. Care s34 AIEIR L.A. Care BRRTSIR M E BUSEELL
HESBEAIRRTS » LA. Care A EZERARS A58 VBRI IRMEEFMRMBRT - B2 AFEN
% o GRS LA, Care BUIREE ©

R EER | S HBRIRBSIR M E R LB (R AR
REFHE | REAERE L ARG RBRIRG IR M ENRIE A SE 3 ECRIZEY)
BARE : F2RA [H117EE) Mo -

EA(R2IRFEIRLE (Primary Care Provider, PCP) . &R K Z H BB REIRFENIFRERRTS R M
& o [®HY PCP 2 BN CESCPTERaVEIEARTS © BRIFEBA TR » BRI D EERFBEERLER
A

TBINEZE/R
IR EI%T OB/GYN EIE
- BEEEZTBURIMRTS
- BRERSREL SRR, B2RT

289 PCP ATLARE :
- EiER EAm
- AFLE&AT
- INGRRLERRT
- REEBRIEED
- IRERIEAT
. ENELZBEEREBIRFIEMESE (Indian Health Care Provider, IHCP)
- BEERE &R0 (Federally Qualified Health Center, FQHC)
- #BAHEREZFR (Rural Health Clinic, RHC)
- MEELT
- BARMBHIE
- 52FR

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o

B E 1-888-839-9909 (TTY 711) £ S ARFFENHE4LE o LA. Care BB 7 K » X 24 /B
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FALIRE (Bhif) | T8 PCcP I HMEBEBRBIRME VAT TIRZHIERIEAIER LA. Care U1
JE o LA. Care BEZ BRI ERARTS o TR LA. Care s34 0ER LA. Care BERIRFSIRHE VS HELL
HESHERTS » LA. Care A FiERR 2 HE 2N B ERIRFESIREE TR HEAART - B2 AERN
1% o [SAZERETR LA, Care BUTZEE ©

HRIFRE | MERNARUABARRKBUNATES -
BERBRMUERR | LA Care @EANBRRBIRHEEBE

RHEIRSHE | EARERSHEEREEE Caith AR LR OIEERR » RERINOIERR
MEAILENA B CRMHNEAERRY) - EEEFERY) -

DEHBERS © HE—RERPHEMBRERT - EReEEEIKRON « BRER - #REE - 18k
PERRTS ~ EAYRIES « IRIRREMIRIREE « KB DURBERER -

ARBERERFREE | TESSRECRENHITSERINEE -

ERFW  ATREREESRERLR  LUEUESEEANSHESERINGMENTFN - FRER
EEEIERARMIRG - HEEE « 2% « BR - BEIRRFIERNERER

$952 | BNIEHY PCP RN A UIE E B RARTS IR E RS HIE - BN A REERBEEZESNE %
tZkE (FRCIRE) -

ERARE CAR) RBREE | SERBREBEUFER « BEA LTI RERENSHINE
IR B B2 75 ERYRIEE ©

FI117:E1 | AARBRLZIERARFSATAN (IR - REREMS AWM GIITENEIE S LIRS
BITEIERFH BN S E TR R REENEE

48#+4 252 FR (Rural Health Clinic, RHC) : 7EBERMREIRFREER D 2 ENBRET O © EB]7E RHC
BSE A REMNTAR 1 EIEARTS

BYRUIMEBRTS © SO IR EIRM@ER « HRERBRAMAETERE - KEEFEE « HERERZ (Sexually Transmitted
Infections, STI)~ 2755/ 2R (HIV/AIDS)~ RIS « MEERER « 155 EE£ENRE A
FIHERABVARTS

BERRK | WEEZARA M EERIE T HNRRIRIE
ARFFEIE : LA. Care IREARFRIMIBE IS - HPEIEBIZHRE o
BEEE | piREL - RIMASN ZUaRMEFREERB IR NS & RPIRMUBIARIRT

(BERE) EAERMERE - LHEFIARE - ARBIMMNREEZRBER -

B8 lacare.org 48 o
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EHREIEE | IRMEX 24/ \RERIERBHVGAT 0 BEERBENRRBIIRIEZEEEAS
neft o

HRIRE (HFRBEM) @ ERNBESRSEHRMEBRRERENEE - fI50 > FBEIMIEEER
BT BEUSRETSFIBE ; LR OBENBERROREERE - TRZHBERT » LRFEERPCPH
HOAREREERNEBE -

BHEEERRS | YRR BAEEEETEERE 2 OIRERME R OB EIRT NS SFTEM
AR o

ABIE - AP E B ARRNERREZRRE  RAUETE—FNAE—FNRERAEBSETHIRIE

EELE | EER S —HAEEENGEEMR Medi-Cal B BIR MBI ERMHEFE > DHCS #RIEER
BEMZGEMRREGZEENEFNNGEEE -

ERatE (WER) @ ATHECEEBRNESIZEMIH CRERIFTETIEME - FHMGRBARA
ERiEElIARAV B E B T IETT o

RSHE (WEREH) AT LAAREERERETRRED NS | BEUBETRHOES -
R ARG S AR N BRI IR B IR - BRI BRI R e RS
%33 .
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